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Artificial Intelligence in Industry 4.0, Future Opportunities and Challenges  
Meriem Guechi 1 

Emir Abdelkader University of Islamic Sciences, Shari’a And Economics Faculty, Constantine, Algeria 1 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  :ملخص

لذكاء امع تحديد أهم الفرص والتحديات المستقبلية التي يقدمها، حيث يعتبر  0.4تهدف هذه الدراسة إلى تبيين استخدام الذكاء اٗصطناعي في الصناعة    
 .والتكنولوجيا حول العالمثورة هائلة في قطاع المعلومات حاليا ي اٗصطناع

تمكين على  تعمل مزايا الذكاء اٗصطناعي الصناعية، حيث بشكل متزايد مع التطبيقات الصناعية المبتكر يتكامل الذكاء اٗصطناعي  خلصت الدراسة إلى أن   
ة العالمية فع٘ بدأت العديد من المؤسسات الصناعي .فسهمن تحسين آداء التشغيلي والتجاري، مع زيادة المرونة واٗبتكار في الوقت نالصناعية المؤسسات 

ر على نطاق غير أن النش ،العالمي بصورة أكبر مستقب٘ سوق الذكاء اٗصطناعي الصناعيتنامي  مما سيؤدي إلى في استخدام الذكاء اٗصطناعي الصناعي،
 كاء اٗصطناعيوفنية وتكنولوجية ٗزمة تعتبر أساس التنفيذ الناجح للذ  نظيميةت العمل على إحداث تغييراتواسع يتطلب اتباع نهج شامل ومتكامل، إضافة إلى 

 .الصناعي

 

 ، التصنيع الذكي0.7الذكاء اٗصطناعي، الذكاء اٗصطناعي الصناعي، الصناعة  :يةالكلمات المفتاح
 

 
Abstract:  

   In light of the fact that artificial intelligence is currently regarded as a major revolution in the information 

and technology sector all over the world, the purpose of this study is to illustrate how it is used in Industry 

4.0 while also identifying the most significant future opportunities and challenges that it presents.  

   The study came to the conclusion that AI is becoming more and more integrated with cutting-edge industrial 

applications, as the benefits of industrial AI allow industrial enterprises to boost flexibility and creativity while 

simultaneously improving operational and business performance. Indeed, many worldwide industrial 

institutions have started using industrial artificial intelligence, indicating that the global industrial artificial 

intelligence market will expand in the future. However, widespread adoption necessitates a complete and 

integrated approach, in addition to striving to bring about the required organizational, technical, and 

technological improvements that are regarded the foundation for successful industrial artificial intelligence 

implementation. 
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 :مقدمة .5

حاسوبية كير والرؤية الالتعلم اّلي والتفصطلح شامل يتضمن تقنيات متعددة مثل وهو ميعتبر الذكاء اٗصطناعي حاليا أحد أكثر التقنيات انتشارا، 
أن للذكاء اٗصطناعي مكن ي، (SPIRE, 2019, p. 02) جماعيالتي تضيف الذكاء إلى التطبيقات، بشكل فردي أو  ومعالجة اللغات الطبيعية

من المتوقع أن تتوسع عائدات الذكاء اٗصطناعي لحلول المؤسسات من ، و يحل المشك٘ت المعقدة بطريقة فعالة في العديد من الصناعات
ر في  1..1 ر في  21.1إلى  1412مليار دوٗ  (CAGR) من معدل النمو السنوي المركب % 21.25، وهو ما يمثل  1412مليار دوٗ

( Iqbal, Anwarul Islam, Zayed, Haque Beg, & Khan Shahi, 2021, p. 46). ومعالجة  ،تعد برامج التعرف ووضع الع٘مات
باطها، بؤ بالتهديدات المحتملة وإح، واستخدام المنهجيات وذكاء اّلة للتن، والصيانة التنبؤيةGPS، وأنظمة تحديد المواقع العالمية بيانات المرضى

يلة من العديد من حاٗت استخدام التطبيقات المؤسسية المتوقعة لدعم التطور الهائل ، مجرد أمثلة قلوالتوظيف الذكي، وأنظمة الموارد البشرية
خ٘ل السنوات  %174ختلف القطاعات قد زاد بنسبة م إلى أن استخدام الذكاء اٗصطناعي في إحصائيات تشير حيثللذكاء اٗصطناعي.

 .ةآربع الماضي
على إعادة  ؤسساتمالعولمة والقدرة التنافسية ال، إذ أجبرت عملية معقدة ومتعددة المراحل الرقميبالنسبة للمؤسسات الصناعية يعتبر التحول 

 والتي ترتبط اّن بشبكة عالمية عن طريق نقل البيانات الرقمية 0.4ما يسمى بنموذج الصناعة التفكير وابتكار عمليات إنتاج الخاصة بها وفقًا ل

(Dagnaw, 2020, p. 01).  ن هذه الثورةم اتقنيات التصنيع جزءتعتبر  ،هو مصطلح يستخدم لوصف الثورة الصناعية الرابعة 0.4الصناعة 
 ، والذكاء اٗصطناعي(CPS)، وآنظمة السيبرانية الفيزيائية (IoT)ومن بين التقنيات المدرجة في هذه المجموعة تقنيات مثل إنترنت آشياء 

(AI) ( Banitaan, Al-refai, Almatarneh, & Alquran, 2023, p. 23). إلى جعل بيئات  0.4قد أدى ظهور مبادرة الصناعة ل
تواجه الصناعات حيث  .(SILVA PERES, et al., 2020, p. 01 ) التصنيع أكثر ديناميكية وترابطاً ولكنها أيضًا أكثر تعقيدًا بطبيعتها

مثل ارتفاع التكاليف، والتشغيل اّمن، وآداء والموثوقية، ومخاوف أمن البيانات، ودوران القوى العاملة، وما إلى ذلك. كثيرة الحديثة تحديات  
 Leea, Singha, Azamfara, & Pandharea, June ) ومن أجل التعامل مع هذه القضايا، تتحول الصناعات بسرعة نحو التصنيع الذكي

2020, p. 01) ي.بما في ذلك الذكاء اٗصطناع من التقنيات والحلول المختلفة امزيج الذي يتضمن 
؟ وما هي أهم الفرص والتحديات 0.4الذكاء اٗصطناعي في الصناعة  تبني تطبيقات: كيف يتم يلي كمايمكن صياغة إشكالية الرئيسية   مما سبق

 ؟الناتجة عن ذلكالمستقبلية 
من المتوقع أن يكون الذكاء إذ  0.4هو تقديم لمحة شاملة عن استخدام الذكاء اٗصطناعي في الصناعة دراسة ال هذه الهدف الرئيسي منإن 

أثير على كل البلدان بما في كون لها تمستقب٘، حيث أن نتائجها سي تعتبر ثورة نحو التصنيع الذكياٗصطناعي محرك الثورة الصناعية الرابعة التي 
 للدراسة. أحد آهداف الرئيسية أيضا هو معرفة متطلبات ومعوقات تطبيق الذكاء اٗصطناعي في المؤسسات الصناعيةإن ذلك الدول النامية، 

 أساسية. الذكاء اٗصطناعي الصناعي ـ مفاهيم 0
 تعريف الذكاء اٗصطناعي الصناعي:. 5.0

ظرية وتطوير أنظمة الكمبيوتر القادرة على أداء المهام التي تتطلب عادة ذكاء نبأنه " يعرّف قاموس أوكسفورد للغة إنجليزية الذكاء اٗصطناعي
وما إلى  وآنظمة، والخوارزميات، اّٗت،لذكاء اٗصطناعي هو قدرة إذن ا "(Agrawal, Gans, & Goldfarb, 2019, p. 03 ) .بشري
 ,He & Ding, 2022 ) يتجلى في صورة ذكاء آلي مع سلوك ذكيو ، ذكي في الهيكل والوظيفة والسلوكعلى تقليد السلوك البشري ال ذلك،

p. 02). 
اٗنترنت وآشكال  لشبكة المتسارع واٗستخدام الكبير اٗنتشارلقد تطور مجال الذكاء اٗصطناعي مؤخرا بفعل عوامل دافعة رئيسية، والتي تشمل 

 لرقميةااٗنخفاض في تكاليف رأس المال للتقنيات  آخرى من اٗتصال الرقمي كالجوال المحمول، اٗنخفاض الكبير في تكاليف الحوسبة، و

( Ernst, Merola, & Samaan, 2018, p. 03)،  أدت هذه التطورات إلى زيادة سريعة في طلبات براءات اٗختراع الخاصة بالذكاء
 جديدة.ات والمنتجات الاٗصطناعي عبر مكاتب البراءات المختلفة في جميع أنحاء العالم ونتيجة لذلك ظهر تدفق ٗ نهاية له من الخدم
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يركز على حيث  ،عمليات المادية أو أنظمة المؤسسةبأنه أي تطبيق للذكاء اٗصطناعي يتعلق بالفيعرف  لذكاء اٗصطناعي الصناعيبالنسبة ل
 .Charrington, 2017, p) مساعدة المؤسسة في مراقبة سلوك هذه العمليات وآنظمة أو تحسينه أو التحكم فيه لتحسين كفاءتها وأدائها

05). 

بأنه نظام منهجي يركز على تطوير حلول الذكاء اٗصطناعي والتحقق منها ونشرها وصيانتها )بأشكالها أيضا  عرċف الذكاء اٗصطناعي الصناعيي  كما 
إذن يمكن القول أن الذكاء .(SILVA PERES, et al., 2020, p. 220122 ) المتنوعة( للتطبيقات الصناعية ذات آداء المستدام

  .الصناعي بالمجالات الذكاء اٗصطناعي والبرمجيات هو نموذج جديد يطبق علوم البيانات وخوارزمياٗصطناعي الصناعي 
الروبوتات في وآتمتة و  ،التوريدوإدارة سلسلة  وتخزينها،حركة البضائع التطبيقات المتعلقة ب المثالسبيل  يشمل الذكاء اٗصطناعي الصناعي على

طناعي أنه يركز على تطبيق تقنيات الذكاء اٗص هو الذكاء اٗصطناعي الصناعي عن آنواع آخرى من الذكاء اٗصطناعيع، وأهم ما يميز التصني
يركز الذكاء اٗصطناعي الصناعي على خلق قيمة ملموسة من خ٘ل مزيج من العوامل . إضافة إلى ذلك، بشرية أكثر من تركيزه على تطوير أنظمة

 .(SILVA PERES, et al., 2020, p. 220122 ) ؤسسةمثل زيادة الجودة وتحسين أداء الم
 :(Capgemini, 2019, p. 03 ) الصناعي تتمحور حول التقنيات التاليةإن معظم حاٗت استخدام الذكاء اٗصطناعي 

قدرة الخوارزميات والتعليمات البرمجية على استخدام البيانات والتعلم تلقائيًا من أنماطها آساسية دون برمجتها بشكل  التعلم اّلي: -
 .صريح

  و.لفيديا شكل متقدم من التعلم اّلي يستخدم الشبكات العصبية اٗصطناعية لتحليل وتفسير الصور ومقاطع التعلم العميق: -

عامل مع المهمة يمكنها الت التي-الروبوتات التعاونية أو المركبات الموجهة ذاتية التحكم  مثل-عوامل اصطناعية  آجسام المستقلة:  -
 .الموكلة إليها بمفردها

لتكنولوجيا التحليلية، ا ت تمكينية: تكنولوجيا البيانات،اٗصطناعي الصناعي تحقيق أنظمة صناعية ذكية ومرنة من خ٘ل أربع تقنيايمكن للذكاء 
الروبوتات المتقدمة و  المعزز،والواقع  إضافي،يمكن أن تكون التقنيات الداعمة مثل التصنيع كما ، وتكنولوجيا العمليات.  تكنولوجيا المنصات

 .(Lee, Singh, & Azamfar, 2019, p. 30 )0.4الصناعة ا لتسريع الحركة نحو حافزً 
 

 : تقنيات التمكين للذكاء اٗصطناعي الصناعي75شكل رقم 

 
Source: ( Lee, Singh, & Azamfar, 2019, p. 32) 
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ة واٗبتكار في المرونمن تحسين آداء التشغيلي والتجاري، مع زيادة الصناعية تمكين المؤسسات على اٗصطناعي الصناعي تعمل مزايا الذكاء 
 : (Charrington, 2017, p. 10) ، وتشمل هاته المزاياالوقت نفسه

  يسمح الذكاء اٗصطناعي الصناعي حيث السماح للمؤسسات بنمذجة آنظمة الصناعية المعقدة، تعزيز الوعي والتنبؤ، من خ٘ل
 .المخزون وتقليل المخاطر ذللمؤسسات بزيادة الجودة وتقليل وقت التوقف عن العمل وتجنب نفا

 ة ٗ يمكن التنبؤ بيئات ديناميكيمن خ٘ل مساعدة المؤسسات على تقييم فعالية السياسات المختلفة في  ،تخطيط أفضل واتخاذ القرار
يساعد الذكاء اٗصطناعي الصناعي المؤسسات على زيادة كفاءة العمليات، وتحسين استخدام آصول، وزيادة العائدات، حيث بها، 

 وتحسين تصميم وإدارة آنظمة المعقدة.
 إلى  ائج التي تحققها من خ٘ل آتمتة، مما يؤدييتيح الذكاء اٗصطناعي الصناعي للمؤسسات تعزيز النتإذ  ،كفاءة وإنتاجية أكبر

 زيادة إنتاج وزيادة جودة المنتج وانخفاض تكاليف العمالة وتقليل آخطاء وإعادة العمل وانخفاض استه٘ك المواد وتقليل النفايات.

 %.1 ٗحظحيث التي تستخدم الذكاء اٗصطناعي وفورات في التكاليف ونموا في إيرادات.  مؤسساتشهدت ال ،McKinseyلـــتقرير وفقا 
 في إجمالي إيرادات %14-.زيادة بنسبة  %12في التكاليف، بينما شهد  %15-14ممن شملهم اٗستط٘ع انخفاضا بنسبة 

(Mckinsey, 2020). وهو ما يترجم إلى انخفاض  ،%14-14ء اٗصطناعي أن يحسن دقة التنبؤ في التصنيع بنسبة لذكال إضافة لذلك يمكن
 .(Chui, Henke, & Miremadi, 2018 ) في إيرادات %2-1في تكاليف المخزون وزيادة بنسبة  %2بنسبة 

 %10التوسع المتوقع في الذكاء اٗصطناعي قد يؤدي إلى زيادة بنسبة  الصناعي، إذ أن اقتصادية للذكاء اٗصطناعيفوائد  من ناحية أخرى هناك
ر في عام  110في إنتاج اٗقتصادي العالمي، مقاسا بالناتج المحلي إجمالي، مقارنة بالتنبؤات آساسية البالغة  . وبالتالي، 1424تريليون دوٗ

ر إضافية. 12.7سيتم توليد   :(PWC, 2020, p. 09) لما يلي نتيجةهاته الفوائد ستكون إن  تريليون دوٗ
  التي تعمل على أتمتة العمليات وزيادة عمل القوى العاملة الحالية باستخدام أنواع مختلفة من تقنيات المؤسسات إنتاجية من مكاسب

 الذكاء اٗصطناعي.
 توفر منتجات وخدمات رقمية ومعززة بالذكاء اٗصطناعي عالية الجودة زيادة طلب المستهلكين، الناتج عن. 
 :. تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي0.0

تبادل   يتم ، حيثأصبحت الصناعات أكثر ذكاءً من خ٘ل اعتماد أجهزة اٗستشعار الذكية وآنظمة المترابطة وغيرها 0.4الثورة الصناعية  مع
آفضل ٓنه يسهل التصنيع  يعد الذكاء اٗصطناعي الخيار هذه الكمية الكبيرة من البياناتللتعامل مع مثل و كمية كبيرة من البيانات بين آجهزة. 

تنبؤ والتحسين في ع والعلى الذكاء اٗصطناعي والذي يتخذ قرار التصني معتمدايستخدم التصنيع الذكي نموذجًا قائمًا على البيانات إذ  ،الذكي
بصورة   . ومن ثم، دفع نمو الذكاء اٗصطناعي في سوق التصنيع(vantage market research, 2022) الوقت الفعلي في عملية التصنيع

أن الذكاء  التي شملتها الدراسة من الشركات% 52تعتقد  حول اعتماد الذكاء اٗصطناعي في التصنيع، Deloitteووفقا ٗستط٘ع أجرته كبيرة، 
 ,Deloitte) ناعي أو يخططون لذلكطاعتمدوا الذكاء اٗص % 27، بينما كون تقنية محورية لدفع النمو واٗبتكار في هذا القطاعياٗصطناعي س

2019, p. 01). 
 نطاق واسع في المؤسسات الصناعية كما يلي:يتم اعتماد الذكاء اٗصطناعي الصناعي على 

 :قرار، وهناك ث٘ث نماذج رئيسية هي: نماذج تنبؤية، نماذج وصفية ونماذج اللنمذجة التنبؤيةمرادف لصطلح هو م التحلي٘ت التنبؤية 

( Sharabov & Tsochev, 2020, p. 22) استخدام الذكاء اٗصطناعي وخوارزميات التعلم اّلي ٗستخ٘ص رؤى  يتم، حيث
٘ من بيانات التصنيع  ٘ك الطاقة، اتجاهات ، استه، كشف اٗحتيالحول جودة المنتج أو التنبؤات حول فشل المنتج في عملية إنتاجمث

 السوق...
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 :ؤسسات الصناعيةمأجهزة اٗستشعار واّٗت الموجودة على أرضية اليستخدم الذكاء اٗصطناعي لتحليل البيانات من  الصيانة الوقائية 
 التأكد من توفر الموارد وقطع الغيار ال٘زمة لضمان إص٘ح السريع.  وبالتالي. ف ومتى من المحتمل حدوث آعطالمن أجل فهم كي

(Marr, 2023). التنبؤ بشكل أكثر دقة بمقدار وقت التوقف عن العمل الذي يمكن توقعه في عملية معينة  يمكن من ناحية أخرى
عن العمل في  بلغ متوسط فترة التوقف. مث٘، ت غير المجدولةاٗضطراباجنب ت سائر مادية ومالية كبيرة عن طريقتجنب خوبالتالي 

ر أمريكي في الدقيقة من فترة توقف خط إنتاج  14444حوالي ساعة أسبوعيًا، مع خسائر تبلغ  12منشآت التصنيع النموذجية  دوٗ
 .(Plathottam, Rzonca, Lakhnori, & Iloeje, 2023, p. 08 ) ةلشركات السيارات الكبير

 :الصناعية  اتروبوتاٗصطناعي في الن دمج الذكاء إذ أ ،لدعامة آساسية للتصنيع الحديثا ت الصناعيةتعد الروبوتا الروبوتات الصناعية
 ,Plathottam, Rzonca, Lakhnori ) تبين العمال البشريين والروبوتا ي التعاونتسهيل التغيير التدريجي ف الحالية لديه القدرة على

& Iloeje, 2023, p. 11) ، , .نتاج، ضمان الجودة وتقليل الخطأϹنمت قيمة سوق لقد وهذا ما سيؤدي إلى تعزيز سرعة ا
ر في عام  01.7الروبوتات الصناعية إلى حوالي  ر بحلول عام  21.0. ومن المتوقع أن يصل إلى 1411مليار دوٗ . 1412مليار دوٗ
وفقًا لتقرير صادر عن اٗتحاد و  (Uzzaman, 2023) .1412و 1411بين عامي  %11.2يبلغ  هذا معدل نمو سنوي مركب

، حيث وصلت إلى 1412الروبوتية الصناعية رقمًا قياسيًا في عام ذرع ، سجلت الشحنات العالمية من آ(IFR) الدولي للروبوتات
يات المتحد%22المستوردة كانت الصين أكبر سوق )بنسبة  الرئيسية ومن بين الدول .وحدة 220444  ة، كما(، تليها اليابان والوٗ

حيث  الصناعيةوبوتية ذرع الر تصنيع السيارات وإلكترونيات أكبر سوق لتطبيقات آ ويعتبر ،العالماحتلت تايوان المركز السادس في 
 .(market prospects, 2023) يةوهو أعلى من الصناعات آخرى مثل المعادن والب٘ستيك والمواد الغذائ ،٪4.يمثل حوالي 

 :اطاً وثيقًا رتبط تطبيقات الرؤية الحاسوبية للذكاء اٗصطناعي في المجال الصناعي ارتبت الرؤية الحاسوبية والتعلم اّلي في التصنيع
في التصنيع أنظمة  حاسوبيةرؤية الالتتضمن ، حيث (Acerta, 2023) تات الصناعية، وغالبًا ما تتضمن عمليات فحص بصريةبالروبو 

لصناعية اتعمل بالطاقة الذكاء اٗصطناعي يمكنها التقاط وتحليل وفهم المدخ٘ت المرئية من العالم المادي )مثل المصانع والمواقع 
، وغالبا (Ahramovich, 2023) ةآخرى( لمساعدة البشر على اتخاذ إجراءات المناسبة ومساعدتهم في عمليات إنتاج المختلف

تسمح الكاميرات  ، إذآخطاءي التصنيع لفحص المنتج والجودة ، ومراقبة الهيكل ، وتتبع آضرار أو ما يتم استخدام الرؤية الحاسوبية ف
  .يمكن أن تكون أكثر حساسية من العين البشرية فحص منتجاتها بحثا عن عيوب صغيرةللمصانع ب

 :إنشاء أنظمة أكثر كفاءة للمساعدة في تقليل استخدام الطاقة في خط  الصناعي لذكاء اٗصطناعييستطيع ا التصنيع المستدام
  تتطلب معظم مبادرات اٗستدامة إص٘ح خط إنتاج، أو اٗستثمار في مصادر الطاقة الخضراء، أو تنفيذ تقنيات أكثر كفاءة .إنتاج

(Acerta, 2023)نتاج مكن المراقبة في الوقت الفعلي وتحليل البيانات آنظمة الروبوتية من تحسين جداول إ. على سبيل المثال، ت
لموارد بكفاءة تخصيص ابالتالي و  المفرط،وتعزيز إدارة المخزون وتبسيط عمليات سلسلة التوريد. وهذا يؤدي إلى انخفاض إنتاج 

 .(Gupta, 2023) دناجم عن اٗسته٘ك المفرط للموار وتقليل التأثير البيئي ال

 :ر نقدا أي ما يعادل  1.1يمثل الذي  من رأس المال في المخزون كبيرةتم تقييد كمية  ي إدارة المخزون من الناتج % 7تريليون دوٗ
يات المتحدة ، يقدم الذكاء اٗصطناعي حلوٗ عديدة كالتقليل من تكاليف الحفاظ على (Acerta, 2023) المحلي إجمالي للوٗ

ات، في وفقًا لٖحصاء. تحسين عملية اتخاذ القرار، والقضاء على المخاطر، وتحسين عمل المستودعات، وزيادة إنتاجية المخزون،
 يفي حلول الذكاء اٗصطناع %04.1و بالفعل في أتمتة المستودعاتاستثمرت من الشركات  %02.1حوالي  ،1414عام 

(Kirianova ،2222). 

  لطرق في إدخال تتمثل إحدى ا ،الطريقة التي نصمم بها المنتجات يعمل الذكاء اٗصطناعي على تغيير يات والمنتجات:العملتصميم
موجز مفصل يحدده المصممون والمهندسون كمدخ٘ت في خوارزمية الذكاء اٗصطناعي )يشار إليها في هذه الحالة باسم "برنامج 

قادرا على حل تحديات التصنيع والهندسة الرئيسية من هنا يكون الذكاء اٗصطناعي ، (Kushmaro, 2018) التصميم التوليدي"(
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سيمكن هذا الشكل من "إبداع المشترك" بين البشر و خ٘ل إنشاء حلول تصميم جديدة قد تكون مستحيلة أو ٗ يمكن تصورها. 
 لمصنعة من إنشاء منتجات جديدة ومبتكرة وتقديم خدمات تلبي احتياجات العم٘ء بوقت أقل وبتكلفة أقلوالتكنولوجيا الشركات ا

(AMFG, 2018). 

 :ن س٘سل ٓتعد إدارة سلسلة التوريد واحدة من أهم المهام في عملية التصنيع وواحدة من أكثر المهام تعقيدًا نظراً  إدارة سلسلة التوريد
يمكن استخدام الذكاء اٗصطناعي في التطبيقات التي تسهل س٘سل التوريد  ،دةأن تمتد إلى بلدان وقارات متعد التوريد يمكن

 ) جا وتحسينها، مع اٗستفادة من التحلي٘ت التنبؤية وتحليل البيانات في الوقت الفعلي ٕدارة مستويات المخزون وتخطيط إنت

Plathottam, Rzonca, Lakhnori, & Iloeje, 2023, p. 09). 

الصناعات التحويلية، مصنع عالمي في أربع قطاعات صناعية: السيارات،  244حول  1415عام  Capgeminiفي دراسة قامت بها شركة 
ك٘ية، والفضاء والدفاع ، وجدت أن تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي الخاصة بهاته العينة تركز على مجالين رئيسيين، والمنتجات اٗسته

دة، و كأكبر مركز للتصنيع الذكي باستخدام نماذج الذكاء اٗصطناعي في مراقبة الج، بينما تيرز صناعة السيارات  %17والجودة  %15الصيانة 
 ) السرعةفة و جنرال موتورز التعلم اّلي لبناء سلع أكثر فعالية من حيث التكلة تصنيع السيارات شرك ، مث٘ تستخدموتطوير المنتجات، والتصنيع

Chopra, Singh, Sharma, & Mahto, 2021, p. 02). 
 

 0755: تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي في كبرى الشركات المصنعة 70شكل رقم 

 
Source: ( Capgemini, 2019, p. 18) 

 

 الصناعي العالمي:  الذكاء اٗصطناعيسوق . 3
ر أمريكي في عام  2243.75الذكاء اٗصطناعي في سوق التصنيع بحوالي  حجم قدر صل إلى يومن المتوقع أن  ،2022مليون دوٗ

ر أمريكي بحلول عام  مليون 61941.48 بمعدل نمو سنوي مركب يبلغ حوالي  الصناعين المتوقع أن ينمو الذكاء اٗصطناعي م .2030دوٗ
 .2030 ـــــــ 1411خ٘ل الفترة 21.04%
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رالوحدة: م            0727ـــ  0700حجم الذكاء اٗصطناعي في سوق التصنيع  :72شكل رقم   ليار دوٗ

 
Source: (vantage market research, 2022) 

 

 فرص نمو مربحة لسوق الذكاءفي تسريع تبني تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي، كما أنها قدمت  15لقد ساعدت جائحة كوفيد 
يات قوية عملبناء ، لقد أدركت المؤسسات الصناعية أنها بحاجة إلى قدرة عالية ل٘ستجابة مع الجائحة، و اٗصطناعي الصناعي العالمي

أن الشركات التي تبنت هذه التقنيات  McKinseyوجدت شركة ، الذكاء اٗصطناعي والتعلم اّليمن خ٘ل تقنيات  واكتساب قدرات رائدة
 .(Saxena, 2020) مقارنة بنظيراتها %7بالفعل ميزة نمو في إيرادات بنسبة  شهدتفي وقت مبكر 

مريكا الشمالية وأوروبا حاليًا على سوق الذكاء اٗصطناعي الصناعي العالمي، وذلك بسبب قطاعاتها الصناعية الراسخة والتقدم تهيمن أ
يات المتحدة آمريكية بحصة سوقية كبيرة، وستتبعها أوروبا مالتكنولوجي وآطر التنظيمية الداعمة ن ، ومن المتوقع مستقب٘ أن تحتفظ الوٗ

إيرادات، فالطلب على حلول الذكاء اٗصطناعي في المنطقة مدفوع في المقام آول بدول أوروبا الغربية، ومن المرجح أن تؤثر حيث حصة 
 Transparency Market) أوروبا بشكل كبير على السوق العالمية بسبب اعتماد الذكاء اٗصطناعي على نطاق واسع في أوروبا الشرقية

Research, 2022). 
 يات آتمتةيع وزيادة اعتماد تقننموًا كبيراً في السوق بسبب التصنيع السر أيضا من المتوقع أن تشهد منطقة آسيا والمحيط الهادئ و  

، (Maximize Market Research, June 2023) والمبادرات الحكومية التي تشجع تنفيذ الذكاء اٗصطناعي في مختلف الصناعات

ع٘وة على ذلك، فإن التطورات التكنولوجية في البحث والتطوير مع تدريب العمال على تطبيق تقنيات الذكاء اٗصطناعي في المنطقة ستعزز 
 .(Data Bridge Market Research, 2022) من نمو الذكاء اٗصطناعي الصناعي

 الذكاء اٗصطناعي الصناعي حسب المنطقة  : سوق70شكل رقم 
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Source: (Maximize Market Research, June 2023) 

يات المتحدة آمريكيةفأغلبها من هم الشركات الفاعلة في سوق الذكاء اٗصطناعي الصناعي بالنسبة ٓ  Intel :من بينها الوٗ

Corporation ،Nvidia Corporatio ،Alphabet Inc، IBM Corporation، Microsoft Corporation، General 

Electric Company، Datarpm  ، General Vision Inc ،Aibrain، Rockwell Automation ، Cisco Systems ،
Oracle Corporation :من ألمانيا .Siemens AG ،SAP SE :من اليابان .Mitsubishi Electric Corporation . 

 : منتجات أهم الشركات الفاعلة في سوق الذكاء اٗصطناعي الصناعي75جدول رقم 
 تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي الشركة 

Siemens AG  على زيادة إنتاجية في قطاعي الصناعة والتصنيع إلى الشركة تعمل
اٗصطناعي والتعلم أقصى حد من خ٘ل استكشاف قدرات الذكاء 

 على آتمتة الصناعية وتحلي٘ت البيانات كمجالين ركزت ولقد اّلي.
ات تعتمد على تقنيالصناعية  مؤسساتونتيجة لذلك، أصبحت ال

سيمنز لخفض تكاليف اّٗت، وتحسين اٗتساق مع آتمتة، وتقديم 
 بيانات فورية لضبط سير العمل بسرعة.

IBM Corporation  م اّلي الذكاء اٗصطناعي والتعلوأدوات شركة التشغيل السحابي التقدم
 IBMبهدف تقليل أوقات إنتاج والتكاليف للشركات. بينما يوفر 

Watson  ،بشكل خاص و مجموعة من الحلول الذكاء اٗصطناعي
ات مؤسسبالذكاء التنبؤي وخصائص التشغيل اّلي. أصبحت ال

يقة اطر المحتملة وتحديد أفضل طر توقع المخعلى اّن قادرة  الصناعية
 لدمج تقنية آتمتة.

Intel Corporation ات ربط تقنيميزة ذكية من خ٘ل  مؤسسات الصناعيةتمنح إنتل ال
  التحويلية،في الصناعة  .المعلومات والتشغيل والذكاء اٗصطناعي معًا

ط تمكن من ضب استخدمت الشركة الذكاء اٗصطناعي ٕنشاء بيانات
أصبحت المحاكاة والرؤية اّلية والصيانة كما  العمل بسرعة.سير 

التنبؤية أيضًا من مجاٗت اٗهتمام ٓدوات الذكاء اٗصطناعي من 
 .إنتل

Rockwell Automation  لما تسميه "التصنيع الذكي" من خ٘ل استخدام الذكاء  الشركةتروج
ب آخرى لجواناٗصطناعي لتعزيز آنظمة وتدابير آمن السيبراني وا

 FactoryTalk Analyticsلعملية التصنيع. يستخدم منتج 

LogixAI  الخاص بالشركة قدرات تنبؤية للتنبؤ بالنكسات المحتملة
 وتشجيع التدابير اٗستباقية والحفاظ على جودة المنتج. 

General Electric Company مؤسساتساعد فريق الذكاء اٗصطناعي في جنرال إلكتريك ال 
المصنعة على إعطاء آولوية للكفاءة والس٘مة، وهو متفرع ليشمل 
مختلف القطاعات، بما في ذلك آتمتة ورؤية الكمبيوتر والروبوتات. 
وكانت إحدى نتائج هذه الجهود أنظمة الروبوتات المستقلة من جنرال 
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إلكتريك، والتي تجعل أماكن العمل أكثر إنتاجية مع آتمتة وتقنيات 
 ء اٗصطناعي.الذكا

Source: (Daley, 2023) 

 يتستخدم الشركات الرئيسية العاملة في سوق الذكاء اٗصطناعي الصناعي العالمي استراتيجيات مختلفة لزيادة تعزيز حصتها في السوق، بما ف
 ذلك عمليات الدمج واٗستحواذ والشراكات والمشاريع المشتركة واتفاقيات الترخيص وإط٘ق منتجات جديدة للذكاء اٗصطناعي الصناعي، مث٘

، وهي شركة مقرها كندا مطورة للروبوتات التي تعمل بنظام الذكاء اٗصطناعي ووحدة التحكم في اّلة، جولة  Xabaأكملت   1412فيفري في 
، لجلب عمليات التصنيع التي تعتمد على  Whiteshell Group Incوبمشاركة من  Hazelview Venturesمن اٗستثمار آولي ، برعاية 

 .(BlueWeave Consulting, 2023)والروبوتات الذكية المستقلة إلى السوق    الذكاء اٗصطناعي

 :الذكاء اٗصطناعي الصناعي.متطلبات وتحديات 0
عبر  مؤسسة 2444على مدى السنوات آربع الماضية ٓكثر من من طرف المنتدى اٗقتصادي العالمي ستط٘ع عالمي تم إجراؤه استنادا إلى ا

 حيث  ،ضرورة العمل لتحسين كفاءاتها في مجال الذكاء اٗصطناعي مؤسسات الصناعيةالصناعات والمناطق الجغرافية، يدرك عدد متزايد من ال

(World Economic Forum, December 2022, p. 04): 
 من المشاركين كيف يمكن للذكاء اٗصطناعي أن يولد قيمة لٔعمال %74 دركي. 
 25%لديهم استراتيجية ذكاء اصطناعي مطبقة. 
  تقوم بتجريب أو نشر الذكاء اٗصطناعي. مؤسساتهمأن  %27يؤكد 

يات المتحدة  تليها اليابان، جميع الدول الصناعية الكبرى في تطبيق الذكاء اٗصطناعي في عمليات التصنيعتنفرد أوروبا بقيادة  ثم الوٗ
مؤسساتها من  %5.تتصدر ألمانيا الطريق، حيث تنفذ ، أكثر من نصف المجموعة آوروبية تنفذ حلول الذكاء اٗصطناعيإن  ،آمريكية
من  .%22حدة بنسبة ثم المملكة المت %07بنسبة  فرنسا تليها الصناعي،حالة واحدة على آقل ٗستخدام الذكاء اٗصطناعي  الصناعية

في  المؤسسات الصناعية المرجح أن يساعد إدراك المتزايد لنطاق الذكاء اٗصطناعي، إلى جانب الدعم المقدم من الحكومات عبر البلدان
 .الصناعي بصورة أكبراعتماد الذكاء اٗصطناعي 

 حسب البلد/المنطقة – الصناعي ذكاء اٗصطناعيلل المطبقةالعالمية  المؤسسات الصناعيةأفضل : 71شكل رقم 
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Source: ( Capgemini, 2019, p. 08) 

 
فنية و  تجاريةغييرات تإن نجاح المؤسسات الصناعية في تبني تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي مرتبط بقرارات تنظيمية، والعمل على إحداث 

  أساس التنفيذ الناجح للذكاء اٗصطناعي. عتبرٗزمة ت تكنولوجيةو 
 تطبيق الذكاء اٗصطناعي الصناعينجاح : متطلبات 70جدول رقم 

تعتبر هاته المرحلة آساس ٗستراتيجية تطبيق الذكاء اٗصطناعي،  ددةمحستخدام إنشاء رؤية شاملة وحاٗت ا: أوٗ
على المؤسسات الصناعية تحديد أولويات استخدامها للذكاء 

ذ بعين تأخاٗصطناعي بطريقة منظمة وحسب النتائج المتوقعة، وأن 
 .لو الطويأ طو المتوسأالمدى القصير  على التطبيق إذا ما كاناٗعتبار 

ستخدام المبكرة وعالية المستوى من عوامل النجاح د حاٗت اٗتعو
الحاسمة ٓنها تعمل على تعزيز اعتماد الذكاء اٗصطناعي في جميع 

 أنحاء المؤسسة.
يعد الحصول على البيانات الموثوقة والدقيقة أمراً أساسيًا لتطبيق  ثانيا: توافر البيانات

. ةالمؤسسخوارزميات الذكاء اٗصطناعي بشكل فعال على عمليات 
يسية برسم خرائط البيانات الرئالقيام  ومنه، على المؤسسات الصناعية

الخاصة بهم، مثل مرافق إنتاج واّٗت والمنتجات ومصادر البيانات 
وة على ع٘. وسرعاتها وأصنافها المرتبطة بها لفهم أحجام البيانات

 لذلك، يتعين عليهم تحديد مقاييس جودة البيانات ومراقبتها بشك
منهجي لخلق الوعي بأهميتها، وهو ما يمثل في كثير من آحيان 

 تحدياً كبيراً لتنفيذ الذكاء اٗصطناعي.
 البدء في استخدام "البنية المرجعية المؤسسات الصناعيةيجب على  التكنولوجيا الم٘ئمة :ثالثا

ع البيانات لجم مؤسسةالوظيفية"، التي تحدد آدوات التي تحتاجها ال
ينها وإدارتها ومعالجتها، بإضافة إلى أدوات التحليل الضرورية. وتخز 
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واستنادًا إلى هذه البنية الوظيفية، يمكنهم تحديد متطلباتهم لتقييم 
التقنيات آكثر م٘ءمة المتاحة في السوق وكذلك تحديد إعداد 

يجب التركيز  هنا الفني والبنية التحتية التي يرغبون في استخدامها.
خاص على إمكانات معالجة البيانات والتحلي٘ت "للس٘سل بشكل 

الزمنية" للتعامل بشكل أفضل مع تدفقات البيانات من أجهزة 
 .اٗستشعار في بيئة إنتاج

تمتعون ي موظفينيتطلب المزيد من البيانات والتقنيات الجديدة  الموهبة والتنظيم :رابعا
على المؤسسات بمهارات تحليلية محددة في مجال التصنيع. 

على الهيكل التنظيمي المناسب لتحقيق اٗستخدام الصناعية العثور 
المهارات الجديدة إلى جانب مهارات المهندسين  اتهالفعال له
ء يتألف فريق الذكاء اٗصطناعي المركزي من علما أنيجب  التقليديين.
مهندسي البيانات ومشرفي البيانات ومهندسي الحلول و البيانات 

 مي التحلي٘ت.ومترج
تعد حوكمة البيانات والنماذج التحليلية قدرة أساسية لتشغيل حلول  حوكمة عمليات الذكاء اٗصطناعي :خامسا

الذكاء اٗصطناعي بشكل فعال في التصنيع. تحتاج المؤسسات 
إلى تحديد ملكية البيانات والوصول إليها وأمانها بشكل الصناعية 

ر أداء نموذج الذكاء اٗصطناعي. صحيح جنبًا إلى جنب مع معايي
ع٘وة على ذلك، يتعين عليهم ضمان عدالة نموذج الذكاء اٗصطناعي 

 .وقابلية التفسير والقوة، بإضافة إلى مراعاة آخ٘قيات والتنظيم
يس لبناء الثقة في البيانات والخوارزميات على المؤسسات الصناعية  سادسا: بناء الثقة في الذكاء اٗصطناعي

دراته صطناعي وقفقط من خ٘ل تثقيف القوى العاملة حول الذكاء اٗ
م إدارة مخاطره وقيوده. وفي الوقت نفسه، يتعين عليه وقيمته، بل وأيضا

مخاوف القوى العاملة لديهم وإنشاء رؤية مقنعة للتعاون الفعال بين 
إنسان واّلة لمواجهة المخاوف من أن يحل الذكاء اٗصطناعي 

 آٗف الوظائف في التصنيع.محل 
 (PWC, 2020, pp. 24-25-26)Sourc: 

 
التي  ع نفسهال هو طبيعة عمليات التصنيآو  ،اء اٗصطناعي في التصنيعهناك عام٘ن رئيسيان يدفعان اٗتجاه نحو اعتماد الذكيمكن القول أن 

ا متستخدم معدات كبيرة ومكلفة ونسبة كبيرة منها عبارة عن أنظمة قديمة، مما يجعل من غير المرجح استبدالها قبل نهاية عمرها إنتاجي. أ
 ,Leea, Singha ) نظمة التي تم تعديلها بشكل جيدالعامل الثاني فهو مقاومة إدارة العليا ٕدخال تقنيات جديدة في العمليات وآ

Azamfara, & Pandharea, June 2020, p. 28) يطريقها نحو الذكاء اٗصطناعي الصناعي ف المؤسسات الصناعيةتشرع  بينما، و ،
 أهمها: تحول دون اعتماد الذكاء اٗصطناعي والتوسع في التصنيع رئيسيةتحديات  ستواجه
  ٓنظمة الذكاء اٗصطناعينقص القوى العاملة المتخصصة:  
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 ستحتاج إلى المزيد من الموظفين المتعلمين والمؤهلين لتصميم آنظمة وإدارتها وتصحيح مجموعة متزايدة من المعرفة التي الذكاء اٗصطناعي
يذ هذه التقنيات ال٘زمة لتنفبالمهارات  يتمتعون العثور على موظفينف ،اليوم المؤسسات الصناعيةبين  واسع النطاق قلقهناك ، أخطائها
 قطاعات التكنولوجيةتتطور ال ستصبح قديمة حيث من المرجح أن تدريب القوى العاملة الحالية وخبراتها ٓن ثبت أنه صعب نظراً وصيانتها

 .(Chopra, Singh, Sharma, & Mahto, 2021, p. 04 ) بمعدل أسرع من أي وقت مضى

 الدقيقةالبيانات  صعوبة الحصول على:  

يتم الحصول عليها من الصناعة قدراً كبيراً من المعالجة المسبقة قبل استخدامها لتدريب نموذج الذكاء اٗصطناعي/التعلم التي يانات البتتطلب 
تشمل التحديات إضافية و  ال٘زم للقيام بذلك.وستكون البيانات المصنفة أكثر تكلفة بسبب الخبرة ال٘زمة لتصنيف البيانات والوقت  اّلي.

مثل أعطال المعدات، وصعوبة التواصل بين أجهزة اٗستشعار المختلفة، وتأثير ظروف  البيانات المهمة يسبب بعض آحداثندرة بعض 
الذكاء تعتمد خوارزميات من ناحية أخرى،  .(Plathottam, Rzonca, Lakhnori, & Iloeje, 2023, p. 12 ) إنتاج على القياسات

على البيانات المقدمة. ولذلك فإن البيانات الكاملة والدقيقة ضرورية ٗتخاذ القرار اّلي. يمكن أن تؤدي المشك٘ت المحتملة  اٗصطناعي
 ,IEC, 2018) مثل ضعف جودة البيانات أو حتى الت٘عب المتعمد إلى نتائج ٗ قيمة لها وحتى تأثيرات سلبية على مستخدم الخوارزمية

p. 67). 

 :آمن والخصوصية  

ناعية عن طريق مؤسسات الصحماية صحة وخصوصية وسرية البيانات التي يتم جمعها وحيازتها ومشاركتها وتحليلها من قبل الجدا من المهم 
إن  ى.البيانات من طبقة إلى أخر أمني في أي طبقة من بنية اٗتصاٗت أو حتى أثناء نقل ختراق يمكن أن يحدث اإذ  .آمن السيبراني

ل ؤدي إلى تكاليف مالية كبيرة بإضافة إلى مخاوف تتعلق بالس٘مة بسبب احتماتلكترونية على أنظمة التحكم الصناعية قد إهجمات ال
 .(Plathottam, Rzonca, Lakhnori, & Iloeje, 2023, p. 13 ) حدوث أعطال خطيرة في المعدات

  التكاليف:ارتفاع 

هناك  .وهذا يشمل المال وكذلك الوقت والموهبة وآدوات  .يعد تنفيذ الذكاء اٗصطناعي أمراً مكلفًا، خاصة عند إنشاء حل مخصص
ويزيد هذا النقص من الموارد المالية  في مواهب الذكاء اٗصطناعي، بما في ذلك علماء البيانات ومهندسي البرمجيات والمطورين نقص

سيكون  د اٗستثمار، إٗ أن عائسيحتاج إلى إنفاق مالي كبيرالصناعي الذكاء اٗصطناعي تطبيق الرغم من أن على  يذ.والوقتية ال٘زمة للتنف
 ,Chopra, Singh ) ةلى آجهزة الذكية المهام اليوميتتو ن بكثير حي ة أرخصتشغيلي تكاليف المؤسساتتواجه  يمكن أن، إذ هائ٘

Sharma, & Mahto, 2021, p. 02). 

 عدم التوافق بين قدرات الذكاء اٗصطناعي واٗحتياجات التشغيلية: 

ًٗ من التركيز على التأثير على العمليات تختار المؤسسات الصناعيةغالبًا ما   مشاريع الذكاء اٗصطناعي بناءً على القدرات التقنية الحالية بد
التوافق بين نقاط الضعف في العمل وتقنيات الذكاء اٗصطناعي بشكل دقيق. لذلك، قد تكون حلول  ٗ يتم دائمًا مراعاةحيث  التجارية.

الذكاء اٗصطناعي مجدية من الناحية الفنية ولكنها تفشل في حل مشكلة ذات صلة ومؤثرة في العمليات. وهذا يسبب عدم تطابق التوقعات 
 .(World Economic Forum, December 2022, p. 09) ويعوق اعتمادها على نطاق أوسع في التصنيع

 صعوبة تكييف نماذج الذكاء اٗصطناعي: 

لذلك، فإن  . ونتيجةصناعية إن المصانع عبارة عن أنظمة هندسية معقدة، وتتطلب نماذج الذكاء اٗصطناعي تصميمًا مخصصًا لكل عملية
تطبيق نماذج أو مسارات الذكاء اٗصطناعي من حالة استخدام تصنيعية إلى أخرى ليس ممكنًا. وٗ يزال تصميم مسار التعلم اّلي، فضً٘ 

امل بعد. ع٘وة ك، وهذه العملية ليست مؤتمتة بالاٗصطناعي، يتطلب تدخً٘ يدوياً عن المعالجة المسبقة والتدريب واٗختبار لنماذج الذكاء 
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على ذلك، تواجه المؤسسات الصناعية صعوبة في العثور على أجهزة وبرامج يمكن الوصول إليها تجارياً وتتميز بخصائص الذكاء اٗصطناعي 
  .(World Economic Forum, December 2022, p. 10) بسيطالجاهزة التي ٗ تتطلب سوى تطوير 

 عدم وجود منصات وأطر: 
ن مإن آطر التقنية والمنصات وآدوات والخدمات القابلة ٕعادة اٗستخدام والموحدة لتطوير الذكاء اٗصطناعي لم تنضج بعد. على الرغم 

المشهورين، إٗ أن  اتوفير عدد قليل من أنظمة تعلم الذكاء اٗصطناعي مفتوحة المصدر ومكتبات التعلم العميق من قبل عمالقة التكنولوجي
د قأنظمة الذكاء اٗصطناعي المعيارية والموحدة بالكامل من البنى وآطر ونماذج التطبيقات وأدوات التقييم والتصور والخدمات السحابية، 

 .(IEC, 2018, p. 67) للوصول إلى مستوى النضج المناسب تستغرق بعض الوقت

أسباب عديدة  عامة، أظهرت إحصائيات أن معوقات تبني تطبيقات الذكاء اٗصطناعي في المؤسسات على المستوى العالمي يعود إلىبصفة 
صعوبة تحديد حاٗت اٗستخدام ، %12، نقص البيانات أو مشاكل في جودة البيانات %15 وقلة الكفاءاتمحدودية المهارات أهمها: 

، المخاوف %11، تحديات البنية الرقمية التحتية %10المؤسسة ٗ تعترف بعد بالحاجة إلى تطبيق الذكاء اٗصطناعي ، ثقافة %17المناسبة 
 .%.وقضايا اٗمتثال  ةالقانوني

 

 

 

 

 الذكاء اٗصطناعي في المؤسسات على مستوى العالم  تطبيقاتمعوقات تبني : 70شكل رقم 
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Source: (Loukides, 2021) 

 
 . خاتمة:1

 إلى النتائج التالية: تم التوصلوقد  0.4الذكاء اٗصطناعي في الصناعة نظرة شاملة حول استخدام  عرضت هاته الورقة البحثية
  اٗصطناعي. لذكاءوا، وتشمل تقنيات مثل إنترنت آشياء والحوسبة السحابية استخدام آتمتة وتبادل البياناتإلى  0.4تشير الصناعة 

  ن في على الذكاء اٗصطناعي والذي يتخذ قرار التصنيع والتنبؤ والتحسي معتمدايستخدم التصنيع الذكي نموذجًا قائمًا على البيانات
 .الوقت الفعلي في عملية التصنيع

 ذكاء ، تتمتع أنظمة ال"المصانع الذكية"مع تطور و لكامل. هو جزء من اتجاه أكبر نحو إنتاج اّلي با الصناعيلذكاء اٗصطناعي ا
من خ٘ل تعزيز القدرات  ر، مما يتيح كفاءة أكبجهاخطوط إنتا المؤسسات الصناعيةاٗصطناعي بالقدرة على تغيير الطريقة التي تدير بها 

 .، وتوفير رؤى في الوقت الفعلي وتسهيل التصميم وابتكار المنتجاتالبشرية
 تكاليفتقليل ال يتحسين عمليات إنتاج، وبالتال على المؤسسات الصناعيةيحصى من  دا ٗعدالصناعي  ييساعد الذكاء اٗصطناع 

المواصفات  عتتوافق م يصميم المواد التي ترا على مساعدة العلماء في قادسيكون الذكاء اٗصطناع فة إلى ذلك،بإضا وزيادة إنتاج.
  .المطلوبة ٕنتاج أكثر استدامة

  ومن ناحية  ية،في المؤسسات الصناع زيادة اعتماد تقنيات آتمتةفي تنام مستمر وهو مقترن ب الذكاء اٗصطناعي الصناعي العالميسوق
 .لمبادرات الحكومية التي تشجع تنفيذ الذكاء اٗصطناعي في مختلف الصناعاتابأخرى 

 وافق ي ونجاحها في ذلك متطلبات عديدة أهمها وكخطوة أولى تيحتاج تبني المؤسسات الصناعية لتطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناع
 مع أهدافها اٗستراتيجية.تطبيقات الذكاء اٗصطناعي الصناعي 

 ن وتنفيذ مجموعة واسعة م في استغ٘ل إمكانات المستمدة من الذكاء اٗصطناعيعالميا الرائدة المؤسسات الصناعية قد نجحت ل
اب مكنها من اكتسمما  ،مة والجودة والصيانة وعملية إنتاج وس٘سل التوريد، إدارة الموارد والطاقةحاٗت اٗستخدام للصحة والس٘

لذكاء اٗصطناعي ا تزال تعيق نشر تطبيقات التيالتحديات التنظيمية والتكنولوجية ومع ذلك هناك العديد من ميزة تنافسية في السوق، 
 .على نطاق واسع

  الرقمية العالية  تيين ذوي المهاراالبشر  وظفينإلى زيادة الطلب على الم للمؤسسات الصناعيةستؤدي حلول الذكاء اٗصطناعي المحددة
  ي.ت القائمة على الذكاء اٗصطناعابتطوير ومراقبة وإدارة العملي الذين سيقومون

 إليها يمكن تقديم التوصيات التالية: خ٘ل النتائج التي تم التوصلمن 
 بأكبر  نحو استخدام الذكاء اٗصطناعي تحولها تنفيذ ت البحثية منالجامعات والمؤسسابمرافقة الصناعية  مؤسساتتتمكن ال حتى

والمهارات اٗستثمار في التعليم يعتبر  لذلك ويل ومبادرات دعم من طرف الحكومات،وبس٘سة يجب توفير آليات تممكن قدر م
 .خاصة في الدول النامية ةبالغة آهمي ة أولويةالرقمي

  تعزيز نهج تعاوني بين قادة الصناعة وخبراء التكنولوجيا وآكاديميين لتطوير القدرات المناسبة ال٘زمة لنشر الذكاء اٗصطناعي وجوب
 عالميا. والتحول الرقمي في التصنيع
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 اصة للبقاء على اتصال بمجتمع الذكاء اٗصطناعي الصناعي، بما في ذلك المؤسسات على المؤسسات الصناعية بذل مجهودات خ
ن الصناعية الرائدة عالميا أو آوساط آكاديمية. تتحرك في  تي ٗال ، فالمؤسسات الصناعيةبسرعة كبيرة اّنتتقدم  التكنولوجيا وٓ

 تدرك ذلك. قبل أنوخارج المنافسة ستجد نفسها متخلفة با مجال الذكاء اٗصطناعي قري
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